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修订说明

日期 版本 描述 作者

2021/12/03 V1.0.0 首次发布 Daisy

2022/07/26 V2.0.0 V3.0 版本 SDK&新增 RGBD 功能 Daisy

2022/12/01 V3.0.0 GUI 支持开启 CS30 双频或单频产品，并优化更新相关功能 Daisy

2023/09/11 V4.1.0 GUI4.1.0 对应更新优化内容 支持多机连接 Daisy
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1. 工具简介
工具名称：Credimension Viewer v4.0

工具说明：“Credimension Viewer v4.0”是支持 CS20、CS30、CS20-P、CS40 等产

品的 Windows 多机演示 GUI 工具，该工具主要用于获取，显示或保存 Pointcloud ，Depth，

IR，RGB，RGBD 等信息，同时支持查看设备基础信息、设置分辨率、设置积分时间，并支

持多台产品同时连接使用。
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2. 安装说明
2.1. 系统要求

当前版本支持 window 10 和 window 11；

2.2. Credimension Viewer 安装方法
该软体为绿色版本，双击软件包下“Credimension.exe”文件，即可直接使用；

2.3. 硬件连接

2.3.1. CS20 & CS30 产品通过数据线与 PC 端的 USB 接口连接：

首次使用“Credimension Viewer”4.0 版本运行 CS30 系列产品，需先安装驱动（如电

脑运行过 Credimension Viewer 旧版本，并安装过驱动，可忽略），安装步骤如下：

a: 连接 CS30 至 PC 端，双击“cs30-driver.v1.exe”文件，约 1min 后提示：“请按任

意键继续…”即完成安装；

b: 设备管理器中显示“synexens CS30”，即表示驱动安装成功；其中，CS20 产品无

需安装驱动，连接约 5S 后，设备管理器中相机列表出现“CS20 Camera”即表示连接成功

USB USB
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2.3.2. CS20-P & CS40 产品通过 TCP 与电脑连接：

CS20-P/CS40 产品连接电源，将网口端子与电脑连接后，需配置 ip 地址，如下：

ip 地址为 192.168.1.1~100，“1~100”为包含 1 和 100 的整数

2.4. 设备使用注意事项
a: 建议产品可探照 FOV 区域与墙面保留一定距离，不要与墙面重合，以防止图像异常；

b: 使用前请撕掉玻璃盖板表层保护膜，以防图像异常；

M12 Connector M12 Connector

墙面

地面
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3. 使用指导
3.1. 获取设备信息

点击“Device List”按钮，等待约 5S 后可显示已连接设备列表，设备列表刷新中：

连接一台设备时，默认当前设备为选中状态，如下图设备信息蓝底高亮；

连接两台设备时，列表顶部设备默认为选中状态，灰色为未选中状态，点击设备名称或

序列号可选中设备；

选中设备后，点击“Param Setting”可显示当前设备信息，包含设备名称，设备 SN，

SDK 版本，固件版本等，同时可对当前设备进行开启，关闭等操作；如下图所示：

3.2. 开启设备

3.2.1. 开启单台设备

选中当前需开启的设备，点击“ParamSetting”，再点击 Depth Camera 右侧“ON”开

关，即可显示当前设备的 depth 图像和 IR 图像。

CS20 开启运行后，会自动下载内参文件，耗时约 60S，该过程中显示帧率会有所降低，

下载完成后恢复正常；
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另外，CS20 更新一次分辨率需分别对应下载一次内参文件，下载内参过程中注意不要

关闭 depth 或程序。若需开启多台设备，请确认内参文件下载完成后再开启；在 GUI 下的

parameters 目录中，查看是否存在“分辨率+SN”命名的文件，以确认内参是否下载完成；

3.2.2. 开启多台设备

点击左上角设备列表，选中另一台设备，点击 Param Setting 按钮后，再点击“Depth

Camera”右侧“ON”按钮，可开启第二台设备。同样方法可开启多台设备；

3.3. 窗口按键功能介绍

3.3.1. 刷新设备列表

无设备运行时，点击刷新设备列表“Refresh Device List”后，可将当前连接设备显示

在左侧设备列表栏中。若当前有正在运行的设备，会提示请先关闭运行中设备后再次刷新；

当设备连接过程中被中断，会提示当前设备已移除，点击 OK 按钮后，此中断连接的设

备将不再显示在设备列表中；
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3.3.2. 切换中英文

页面右下角显示当前语言，可支持切换中文/英文，默认为英文；

3.3.3. 窗口布局设置

通过点击窗口上不同按钮，可以实现页面尺寸调整与部分功能的调出，如下：

点击左侧“＞”按钮，

可隐藏设备列表与菜单

栏，再次点击“＜”按

钮可复原；

点击画面边框，可以调

整各画面窗口位置与显

示大小
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鼠标可点击拖动窗口边

缘修改窗口大小或改变

窗口位置；九宫格按钮

重新布局还原

点击画面右下方放大按

钮“ ”当前画面可显

示为最大化，其余画面

窗口将隐藏，再次点击

还原按钮“ ”，恢复

之前已显示画面

点击画面下方暂停按钮

“ ”，即可暂停对应

窗口显示画面
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点 击 Depth 画 面 下 方

“ ” 按钮，可显示
color bar

点击画面下方画面信息

按钮“ ”，即可在画

面左下角显示当前时间

戳，当前分辨率，当前

帧率信息；

3.4. 显示 2D Depth 图像
点击“Depth Camera”右侧开关按钮“ON”后设备开启运行，默认打开 Depth 图像窗

口与 IR 图像窗口，窗口命名格式为：Depth_SN，IR_SN，其中 SN 用于多设备同时连接时

区分对应窗口与设备，Depth 与 IR 用于区分所开启窗口类型；鼠标在 depth 画面点击，可以

查看当前被点击像素点的深度值。鼠标点击 IR 画面，可以查看 IR 强度值；

depth 画面窗口右下测的关闭按钮“ ”与左侧 Depth Camera 关闭按钮功能一致，ir

图随 depth 画面窗口开关而显示或隐藏，无单独控制开关；
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3.5. 显示 3D 伪彩点云
点击 depth 窗口下 3D 按钮“ ”，可查看当前设备对应实时伪彩点云图，点云拖动鼠

标控制视角或滑动滚轮放大缩小，可同时查看两台设备点云。

查看 1 台设备伪彩点云

查看 2 台设备伪彩点云
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3.6. 调节参数
点击 Depth Camera 左侧下拉按钮“ ”，可设置调节参数信息、滤波参数设置、设置

画面等。点击 parameter setting，显示参数调节框，可选择切换分辨率为 320*240（默认）

或 640*480，调节曝光时间，调整最小距离显示范围或最大距离显示范围；

注：探测距离与积分时间相关，不同距离需调整对应不同的积分时间以达到测试数据准

确性，建议参照以下 CS30 积分时间对应关系图：

测试距离 积分时间
300mm~500mm <500us
600mm~900mm 500us~1000us
1000mm~1700mm 1500us~2500us

>1700mm 3000us(远距离要求测试环境近距离无干扰)

注：CS20 积分时间默认为最高 1800us，设置分辨率为 320*240 时，CS20 积分时间最

高为 580us

3.7. 画面设置
点击 fitter 左侧下拉按钮“ ”，打开详细设置列表，可设置是否加滤波，水平翻转、

垂直翻转、去除畸变等；
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垂直翻转效果

水平翻转效果

水平+垂直翻转后效果
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depth 去除畸变效果

（针对 CS30）

点云去除畸变效果

（针对 CS30）

注 ：CS20 产 品 无 去 除 畸 变 功 能 ， "Remove Depth Distortion”、 “Remove Point Cloud

Distortion” 为禁用状态；

3.8. 滤波参数设置
该选项可设置滤波参数为：中值滤波(MEDIAN)、幅值滤波(AMPLITITUD)、边界滤波

(EDGE)、斑点滤波（SPECKLE），如下图所示：

设置滤波参数后，勾选“open the filter”即可查看设置滤波效果；

设置斑点滤波时，需选择 Filter.Type 为“SPECKLE”，在 Filter 参数下设置“Add

Filter”为“SPECKLE”，并点击“ ”按钮，在 Filter List 中添加“SPECKLE”选项，可

成功设置斑点滤波。斑点滤波(SPECKLE)如下图：
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不同设置参数，对应效果如下：

默认滤波效果

默认点云效果

参数设置说明：

幅值滤波：默认值设置 6，参数个数为 1，设置范围 0-100

中值滤波：默认值第一个参数尺度大小默认值 3，可设置 3 或 5，第二个参数

迭代次数，默认值 1，可设置 0-5。

边界滤波：默认值 50，可设置范围 20-200。

斑点滤波：默认值第一个参数 40，可设置范围 24-200，第二个参数默认值

100，可设置范围 40-200。
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中值滤波设置

参数为最大

depth 效果

中值滤波设置

参数后点云效

果

幅值滤波设置

为最小 depth

效果
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幅值滤波设置

最小点云效果

幅值滤波参数

设置为 30

depth 效果

幅值滤波参数

设置为 30 点云

效果
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幅值滤波参数

设置为最大

depth 效果

幅值滤波参数

设置为最大点

云效果

（设置幅值滤

波数值越大被

过滤掉的数据

越多）

边界滤波设置

最小 depth 效

果
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边界滤波设置

最小点云效果

边界滤波设置

最大 depth 效

果

边界滤波设置

最大点云效果
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斑点滤波设置

最小值后 depth

效果

斑点滤波设置

最小值后点云

效果

斑点滤波设置

最大值后 depth

效果
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斑点滤波设置

最大值点云效

果

3.9. RGB 功能

部分产品无 RGB，无 RGB 与 RGBD 相关功能，以下示例为已开启一台 CS30 depth 时，

开启 Depth & RGB 显示功能；

点击 RGB Camera 右侧“ON”开关，即可显示 RGB 图像；

3.9.1. RGB 窗口控制

A: 有多个窗口时，点击 RGB 画面下方画面最大化按钮“ ”，RGB 画面即可显示为最

大化，其他窗口隐藏，再次点击还原按钮“ ”；

B: 点击画面下方暂停按钮“ ”，即可暂停 RGB 画面；

C: 点击 RGB 画面下方画面信息按钮“ ”，即可在 RGB 画面左下角显示当前时间信

息，当前分辨率，当前帧率信息等
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3.9.2. RGB 切换分辨率

RGB 开启时，默认分辨率为 960*540，可切换为 1920*1080；

3.10. RGBD 融合开启
点击 RGBD Fusion 右侧“ON”按钮，将开启 RGBD 窗口与 RGB 窗口，RGBD 窗口默

认 显 示 分 辨 率 为 640*48 的 depth 图 像 ，RGB 窗 口 默 认 显 示 分 辨 率 为 640*480 的 3D

mapping 后的 RGBD 图像；

开启 RGBD 后，只可调整 Depth 参数内积分时间，保存点云数据为 RGB 映射点云数据。

无 distance range，滤波、画面翻转，切换 depth 分辨率，RGB 分辨率，去除畸变等功能；

点击 RGBD Fusion 左侧下拉按钮“ ”可切换分辨率为 1920*1080 或 960*540。切换

分辨率后，点击 RGBD 窗口下 3D 按钮“ ”，即可显示对应分辨率下 RGBD 3D 融合

（RGB 映射点云）画面：
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3.11. 画面保存
可以点击总保存按钮“ ”或者各画面窗口下保存按钮“ ”，保存相关数据至本地，

保存格式以及保存帧数可在保存设置中设置；

3.11.1. 保存设置说明

保存路径默认为本软件目录下，在对应模块的保存设置中，可以设置所需要保存的内容，

帧率等，点击“ ” 选择要保存数据的路径，保存路径中不要设置中文与中文字符，完成路

径设置；再次启动软件时，将默认已设置路径为保存路径。

根据产品是否有 RGBD 功能，保存设置页面有一定差异；如：

CS20 产品保存设置中有“Depth Save Setting”；

CS30 产 品 保 存 设 置 中 包 含 ： “Depth Save Setting” ， “RGB Save Setting” ，

“RGBD Save Setting”；

3.11.2. 保存文件格式说明

Depth 数据保存中，可选择保存数据类型有 depth，IR，PointCloud，勾选后保存数据格

式对应为 depth.png， ir.png，PointCloud.pcd；未勾选相关选项时，将默认保存格式为

Depth.raw 与 IR.raw 的数据；

RGB 数据保存中，保存的文件格式为“RGB.png”；

RGBD 数据保存中，保存文件格式为 “RGBD_Depth.png”+“RGBD_Depth.raw”+

“RGBD_RGB.png”如下表所示：

Depth 保存数

据内容及格式
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RGB 保存数据

格式

RGBD 保存数

据格式

软件将根据保存的内容，自动生成对应文件夹，文件夹命名格式为“保存时间+SN+内容

形式”，其中内容形式有“tof”，“rgb”，“rgbd”，如下图示：

3.11.3. 保存按键功能说明

A: 总保存按钮“ ”功能说明：

开启多台设备后，点击 Save Setting 右侧总保存按钮“ ”，保存数据内容为当前被选

中 SN 产品的数据；例如：

当前已开启产品为 CS20 与 CS30，当设备列表中选中设备为 CS30，开流类型为 depth

& RGB，点击该总保存按钮时，保存数据为当前 CS30 产品对应 SN 下所勾选的 Depth 数据

与 RGB 数据；

B: 窗口保存按钮“ ”功能说明：

点击画面窗口下保存按钮“ ”，保存内容为当前画面窗口下保存设置中已勾选的信息；

点击 depth 窗口或者 ir 窗口下保存按钮时，保存数据为当前窗口 SN 的 depth 保存设置

中勾选的内容；

点击 RGB 窗口下保存按钮时，保存内容为当前窗口 SN 的 RGB 数据；当软件只开启

RGB 窗口时，点击 RGB 画面窗口下的保存按钮“ ”与点击左侧菜单栏总保存按钮“ ”

效果一致；

若设备开启 RGBD，点击窗口下保存按钮对应保存该窗口 SN 的 RGBD 数据；
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3.12. 固件升级
以 TCP 网口连接传输数据的产品，如 CS20-P 与 CS40，可直接在此工具中升级固件，

点击型号右侧箭头“ ”，可弹出升级弹窗。选择当前需要升级的固件，输入当前固件适配

MD5 密码点击升级，等待约 1 分钟，即可升级成功。

升级成功后，需将设备断开重新连接，重新刷新设备列表，完成固件升级。

升级固件注意事项：

1. 设备开流中无法升级固件，如当前有正在开流中产品，需关流后再点击升级；

2. 输入固件对应的 MD5 码，MD5 码不匹配无法升级；

3.13. 错误信息 dmp 地址查找
在安装目录同一级别下的“crash”文件夹中，找到报错日期对应的文件夹，即可找到

dmp 文件，如下图：
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4. 连接设备示例
常规电脑（台式电脑与笔记本电脑，笔记本电脑需两侧有 USB 接口）均支持 2 台设备同

时运行，多机设备运行产品数量根据电脑配置以及电脑自带 USB 接口决定；连接设备时尽量

使用电脑原生 USB 接口，若需要外接 HUB，请根据实际情况给 HUB 端供电后使用。

4.1. 台式电脑连接示例

参考电脑 1 配置

参考电脑 2 配置

连接 2 台设备可正常开流出图；

连接 3 台（CS20+CS30+CS30）设备时，建议不要在主机同一侧连接，连接在前后两

侧；

连接 4 台设备时（如两台 CS20+两台 CS30），建议两台 CS20 不要同时连接在电脑一

侧，将一侧连接 CS20+CS30，另外一侧放置另一组 CS20+CS30 如下图：

3 台设备连接方式 4 台设备连接方式

连接 5 台设备（CS20+CS30+CS20+CS30+CS20-P），除 CS20-P 连接网口外，其余

四台连接如上（各设备 USB 接口分布不同，根据实际情况连接）；
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4.2. 笔记本电脑连接示例

参考电脑配置

笔记本电脑 USB 接口

注意：

1. 当使用笔记本电脑运行时，可支持 2~3 台设备同时运行；

2. 如上图所示，若笔记本电脑只有一个 USB 接口加一个 Type-C 接口，Type-C 接口可

使用 HUB 拓展出 USB 接口或 TCP 网口连接设备（拓展出的 USB 接口只可连接 1

台设备），若给 HUB 供电使用，此 HUB 可连接 2 台设备；

3. 如果 HUB 连接设备为 CS20-P 或 CS40 ，不可在此 HUB 中连接 CS20 或 CS30，否

则会因供电不足导致产品运行异常。
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免责声明
本出版物中所述的器件应用信息及其他类似内容仅为您提供便利，它们可能由更新之信

息所替代。确保应用符合技术规范，是您自身应负的责任。本公司对这些信息不作任何明示

或暗示、书面或口头、法定或其他形式的声明或担保，包括但不限于针对其使用情况、

质量、性能、适销或特定用途的适用性的声明或担保。本公司对因这些信息及使用这些信息

而引起的后果不承担任何责任。未经本公司书面批准，不得将该产品用作生命维持系统中的

关键组件。
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